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10 Liquidation: GebiiH mit Kommentar -
Abrechnungstipps - Erstattungstabellen

Das Gebiihrenverzeichnis fiir Heilpraktiker (Ge-
biiH) stellt die Grundlage fiir die Abrechnung
von Heilpraktikerleistungen dar. In einzelnen
Féillen kann auch anhand der analogen Abrech-
nung auf die Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA)
ausgewichen werden. Die folgenden Kapitel
zeigen Ihnen auf, wie Sie den Rahmen dieser
Systeme am besten ausschopfen, um eine wirt-

10.1
Einleitung

Das Vorgehen bei der Abrechnung stellt ein wich-
tiges Marketinginstrument Ihrer Praxis dar, denn
es ist ganz malfdgeblich fiir die Zufriedenheit Ihrer
Patienten. Dariiber hinaus hdngt vor allen Dingen
auch der wirtschaftliche Erfolg Ihrer Praxis nicht
unwesentlich davon ab, wie geschickt Sie Ihre
Leistungen liquidieren.

Im Regelfall setzen sich die Patienten einer
Heilpraktikerpraxis aus Selbstzahlern und Pati-
enten mit einem Kostentrager (entweder der Bei-
hilfe und/oder einer Privatkrankenversicherung)
zusammen. Die Patienten mit einem Kostentrdger
erwarten hdufig eine hundertprozentige Erstat-
tung, was nicht immer unbedingt gegeben ist. Fiir
eine optimale Abrechnungspraxis sollten Sie ei-
nerseits die maximale Ausschopfung der Leistun-
gen des Kostentrdgers fiir Ihre Patienten ermdogli-
chen. Andererseits ist es notwendig, den Patienten
mogliche Selbstbehalte im Vorfeld plausibel dar-
zustellen, damit sie darauf vorbereitet sind. Es gilt
tiberwiegend: je mehr Geld Ihre Patienten von ih-
ren jeweiligen Kostentrdgern erstattet bekommen,
umso zufriedener werden sie sein.

B Beachte: Liquidieren Sie keine Leistungen,
die Sie nicht erbracht haben, auch wenn
Patienten Sie dazu auffordern. Sie kénnen
dahingegen durchaus Leistungen erbrin-
gen und diese in der Patientenkartei doku-
mentieren, ohne sie zu liquidieren.

schaftliche Basis fiir Ihre Praxis zu schaffen. Zwei
tibersichtliche Erstattungstabellen fassen den
Leistungsumfang der einzelnen Kostentrdager
zusammen und ermaéglichen lhnen das schnel-
le Nachschlagen im Praxisalltag. Antworten auf
haufig gestellte Fragen verdeutlichen lhnen ab-
schlieBend die Abrechnungspraxis anschaulich
anhand von konkreten Beispielen.

10.1.1  GebiiH als Orientierungshilfe

Fiir Heilpraktiker gibt es keine rechtlich bindende
Gebiihrenordnung, die durch Landes- oder Bun-
desrecht erlassen wurde, wie die Gebiihrenord-
nung fiir Arzte (GOA). Heilpraktiker unterliegen
vielmehr der Vertragsfreiheit mit den Patienten.
Deshalb sind sie in der Kalkulation ihrer Honorar-
héhe grundsatzlich frei. Als Orientierungshilfe fiir
die Erstattung der Heilpraktikerleistung durch die
Kostentrdager Ihrer privatversicherten oder bei-
hilfeberechtigte Patienten oder der Patienten mit
Zusatzversicherung im Rahmen des gesetzlichen
Versicherungssystems gibt es das Gebiihrenver-
zeichnis fiir Heilpraktiker (GebiiH). Darin werden
mogliche - aber auch langst nicht alle - Leistun-
gen des Heilpraktikers aufgelistet. Die Leistungs-
zusagen der Kostentrdger sind in der Regel mit
dem GebiiH verkniipft, jedoch in unterschiedli-
cher Hohe. Einzelne Krankenkassen orientieren
sich aber auch an der GOA, wobei hier im Regelfall
die Einschrinkungen der GOA auf Heilpraktiker
angewendet werden (Beispiele hierfiir werden bei
den einzelnen Abrechungsziffern in » Kap. 10.4,
S. 310fF. genannt). Dabei benutzen sie gerne Aus-
schlusskriterien, die im Geb{iH nicht niederge-
schrieben sind (» Kap. 10.2.3, S. 288).

B Aligemeine Info

Das GebiiH wird als Richtlinie verstanden und ist keine
Verordnung, an die Heilpraktiker bei der Verglitung
gebunden sind.
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10.2

Relevante Leistungs-
verzeichnisse und Erstattungs-
praxis der Kostentrager

10.2.1  Der missgliickte Versuch
eines Leistungsverzeichnisses

Die Gebiihrenkommission der 6 groen Heilprak-
tikerverbdnde hat 1996 ein Leistungsverzeichnis
fiir Heilpraktiker entwickelt, das sich an den Fort-
schritten der GOA anlehnte. Darin wurden auch
Leistungen aufgelistet, die bei vielen Kollegen
fester Bestandteil der tdglichen Praxis sind, wie
Bach-Bliiten-Therapie, Kinesiologie, Colon-Hydro-
Therapie und Farbpunktur nach Mandel. Dieses
Werk wurde bewusst abweichend vom GebiiH als
LVH (Leistungsverzeichnis fiir Heilpraktiker) ent-
wickelt, um das bewdhrte GebiiH als Grundlage
der Leistungszusagen der Beihilfe und Privatkas-
sen nicht gleich aus dem bestehenden Status zu
16sen.

Wiederum wurden, wie schon beim GebiiH,
alle bekannten praktizierenden Heilpraktiker von
einem beauftragten statistischen Unternehmen
angeschrieben und um Mitarbeit gebeten. Wdh-
rend die Privatkassen an einer Neuauflage des
GebiiH/LVH durchaus interessiert waren, verwei-
gerte jedoch damals die Bundesbeihilfestelle die
Zustimmung. Damit war die Herausgabe des LVH
unmoglich geworden.

Im Riickblick stellt sich die Situation jedoch
anders dar, und man kann durchaus die Meinung
vertreten, dass das Nichtzustandekommen des
LVH auch Vorteile mit sich bringt. Schlief8lich er-
geben sich durch die Mdglichkeiten der analo-
gen Abrechnung insgesamt auch einige positive
Aspekte. So kénnen z.B. Leistungen, die im Ge-
biiH nicht gelistet sind, mit anderen vorhandenen
Leistungen abgerechnet werden, die den jeweils
erbrachten am dhnlichsten sind (» Kap. 10.5, S.
353; Analoge Abrechnung). Dies kann zu einer
Erstattung fithren. Wadre dahingegen die erbrach-
te Leistung im GebiiH/LVH gelistet, miisste genau
diese Ziffer selbstverstdndlich fiir die Abrechnung
herangezogen werden. Eine Erstattung wdre dann
moglicherweise ausgeschlossen, wenn ein Kosten-
trager diese Leistung nicht anerkennen will.

1022 Abrechnung nach dem GebiiH

Das derzeit giiltige GebiiH ist im Wesentlichen die
Version von 1985 und damit inzwischen auch ver-
altet. Im Zuge der Euro-Umstellung wurde es 2001
lediglich leicht {iberarbeitet und ist seit 01.01.2002
in dieser neuen Fassung giiltig. Es wurde von den
folgenden 6 Heilpraktiker-Berufsverbinden he-
rausgegeben: BDH, FDH, FH, FVDH, UDH, VDH.
Das GebiiH enthdlt Heilpraktikerleistungen und
den jeweiligen Honorarrahmen, d.h. mit einem
Von-bis-Betrag. Der wiedergegebene Preisrahmen
wurde durch eine statistische Umfrage ermittelt,
in die alle Heilpraktiker eingebunden waren.

Um einen allgemeinen Konsens zu erzielen,
wurden alle bekannten praktizierenden Heilprak-
tiker von einem beauftragten statistischen Unter-
nehmen angeschrieben und um Mitarbeit gebeten.
Dieses Vorgehen ist {iblich und eine Grundvoraus-
setzung, um einen Honorarrahmen benennen bzw.
besser zitieren zu kénnen. Jeder Heilpraktiker sollte
in einer Tabelle die Honorare eintragen, die er per-
sonlich bei den gelisteten Leistungen liquidiert.

Die im GebiiH ausgestalteten Regularien spie-
geln geltendes Recht (BGB) und wurden sensibel
nach Absprache mit Kostentrdgern erarbeitet. Nur
so wurde das GebiiH 1985 Gegenstand der Leis-
tungszusage der PKV und der Beihilfe.

Die im GebiiH genannten Betrdge erscheinen
auf den ersten Blick enttduschend. Das GebiiH ist
dessen ungeachtet die Abrechnungsgrundlage
des Heilpraktikers und er muss sich damit seine
wirtschaftliche Existenz sichern. Dies wird ihm
nur dann gelingen, wenn er die richtigen Ziffern-

» Abb. 10.1 Heben Sie die Schatze, die sich im GebiiH
verbergen.
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kombinationen effizient nutzt und die kleinen
,Schitze* des GebiiH erkennt. Hdufig wird zum
Beispiel tiibersehen, wie oft Untersuchungen
und Beratungen neben anderen Leistungen ab-
gerechnet werden kénnen. Die angegebenen Zif-
fernkombinationen miissen jedoch im Kontext
zur genannten Diagnose unbedingt ein schliissiges
Behandlungskonzept erkennen lassen.

Wie Sie das GebiiH effizient nutzen kdnnen,
wird in den » Kap. 10.3-10.5, S. 306ff.) darge-
stellt.

@ Beachte: Nach aktueller Rechtsprechung
sind Heilpraktikerrechnungen dann ange-
messen, wenn sie nach den Regularien des
GebiiH erstellt wurden.

Abrechnung nach der GOA

Grundsatzlich sollten Heilpraktiker bei der Ab-
rechnung (auch im Rahmen der analogen Abrech-
nung) so weit wie moglich GebiiH-Ziffern und
nicht die Nummern der GOA nutzen.

Sowohl GebiiH als auch GOA enthalten eine
Reihe von Einschrankungen (z.B. Ziffer 4 GebiiH
kann nur als alleinige Leistung abgerechnet wer-
den), die hiufig nicht identisch und in der GOA
umfangreicher sind. Hier ist es fiir Sie wichtig,
sich an den Begrenzungen des GebiiH zu orien-
tieren. Wundern Sie sich aber nicht, wenn es bei
einer Abrechnung zu Kiirzungen kommt, weil
sich die Sachbearbeiter des Kostentrdgers an den
Einschrinkungen der GOA und nicht denen des
GebiiH orientieren. Dies ist iiblicherweise dann
der Fall, wenn ein solches Vorgehen fiir die Kos-
tentrdger giinstiger ist. Ungliicklicherweise erhal-
ten die Patienten dann hiufig eine Erklarung der
Leistungskiirzung durch die Kasse, die falschli-
cherweise suggeriert, dass der Heilpraktiker nicht
korrekt abgerechnet hat.

10.2.3

@ Beachte: Die GOA hat Vorteile bei der Li-
quidation von Laborleistungen, die im Ge-
biiH sehr unvollstdndig und oberfldchlich
gelistet sind. Hier bietet lhnen die neue
5. Auflage des Hufeland-Leistungsverzeich-
nisses der Besonderen Therapierichtungen
[3] einen guten Uberblick iiber die Még-
lichkeiten der analogen Abrechnung von

Laborleistungen der Komplementdrmedi-
zin. Bei der analogen Abrechnung einiger
Therapieverfahren (z.B. Kinesiologie) bie-
tet die GOA ebenfalls mehr Spielraum.

Erbringen Sie Leistungen, die nicht im GebiiH,
aber in der GOA gelistet sind, empfehle ich, die-
se mit der jeweiligen GOA-Ziffer unter Angabe
der Leistungsbeschreibung zu liquidieren, anstatt
nach einer dhnlichen GebiiH-Ziffer zu suchen. Die-
ses Vorgehen diirfte die Abrechnung erleichtern,
weil eine Leistung, die im GOA aufgefiihrt ist, als
wissenschaftlich allgemein anerkannt gilt und
iber jeden Zweifel der Erstattungsfdhigkeit erha-
ben ist.

Viele Privatkassen erkennen nicht alle ,Heil-
praktikerverfahren“ oder die im Hufeland-Leis-
tungsverzeichnis (» Kap. 10.2.4, S. 293) geliste-
ten Methoden an. Das ist nicht unbedingt nur von
Nachteil. Die analoge Abrechnung (» Kap. 10.5,
S. 353) kann auch in diesem Zusammenhang Vor-
teile bringen.

Die Sdtze der drztlichen Gebiihrenordnung
(GOA) sind bei Ausnutzung der iiblichen Steige-
rungsfaktoren (1,15- oder 2,3-fach) in der Regel
hoher als die des GebiiH. Sie liegen damit also iiber
der ,iiblichen“ Vergiitung. Deshalb ist hier eine
Honorarvereinbarung erwdgenswert (» Kap. 9.2,
S. 275).

@ Beachte: Eine Abrechnung, die vollstdndig
aus GOA-Ziffern besteht, kann zu erhebli-
chen Erstattungsproblemen fiihren. Solche
Rechnungen werden von der Beihilfe ge-
nerell nicht akzeptiert. Sie miissen darauf
achten, dass nicht der Eindruck einer
»Arztrechnung“ entsteht. lhr Name und
die Bezeichnung ,,Heilpraktiker* sind hier
unumganglich, sollten aber ohnehin auf
jeder Rechnung selbstverstdndlich sein
(» Kap. 9.3.1,S.279).

Sie konnen die Regeln der GOA fiir die analoge Ab-
rechnung als positive Anregung ansehen, die Sie
kennen sollten. In diesem Zusammenhang sind §6
Abs. 2 der GOA (Analogabrechnung) und §12 Ab-
sdtze 2 und 4 besonders relevant (» Kap. 10.5.2,
S. 355).
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10.2.4 Erstattungspraxis
der Kostentrager

Wie bereits erwdhnt, weichen die Erstattungs-
praktiken der verschiedenen Leistungstrager von-
einander ab. Mitunter kann die Erstattung sogar
vom jeweiligen Sachbearbeiter abhdngen.

Beamte

Beamte und Versorgungsempfinger bekommen
im Krankheitsfall eine anteilige Kostenerstattung
in Form einer Beihilfe. Die Restkosten trdgt eine
Privatversicherung. Die Beihilfefdhigkeit der Leis-
tungen von Heilpraktikern ist in den jeweiligen
Beihilfevorschriften des Bundes und der Ldnder
geregelt. Die Beihilfestellen des Bundes oder der
Lander erstatten in der Regel maximal den unte-
ren GebiiH-Betrag oder den Schwellenwert nach
der GOA, falls dieser noch niedriger sein sollte. Sie
lehnen dariiber hinaus einige Behandlungsverfah-
ren strikt ab oder erstatten diese nur unter beson-
deren Bedingungen (» Kasten, S. 290).

Beihilfeverordnungen des Bundes

und der Lander

Die Beihilfeverordnung des Bundes betrifft Bun-
desbeamte (z.B. des Grenzschutzes, des Wasser-
und Schifffahrtsamts).

Die Bundesbeihilfestelle orientiert sich sehr
eng an den Vorgaben des Gesundheitsmodernisie-
rungsgesetzes (GMG) und lehnt beispielsweise die
Erstattung von nicht rezeptpflichtigen Arzneimit-
teln ab. Dieser Wegfall u.a. von naturheilkundli-
chen Arzneimitteln aus der Erstattung greift seit
2006 auch in NRW und wurde ebenso von den
Beihilfestellen anderer Bundesldnder nachvollzo-
gen. Die Beihilfestellen haben damit auf die ge-
duBerte Kritik reagiert, dass Beamten, anders als
den gesetzlich Versicherten, Arzneien weiterhin
von der Beihilfe erstattet wurden. Heilpraktiker
sind von dieser Entwicklung entschieden betrof-
fen. Sie miissen angesichts der Situation ihre Pa-
tienten {iber das neue Erstattungsverhalten der
Beihilfe informieren, um nicht selbst in Fillen, in
denen die Beihilfe die Erstattung der Arzneimittel
ablehnt, von Patienten in Regress genommen zu
werden.

So unangenehm dieser Umstand ist und uns
zusdtzliche Zeit fiir Erkldrungsgesprdache abver-
langt, so trifft uns diese zusatzliche Selbstbeteili-

gung weniger hart als ein kompletter Wegfall der
Beihilfe fiir Heilpraktikerleistungen.

Die Beihilfeverordnungen der Lander sind
uneinheitlich geregelt. Jedes Bundesland hat sei-
ne eigene Beihilfeverordnung fiir die Beamten der
Stddte und Gemeinden, z.B. stddtische Beamte,
Polizei (gehobener Dienst), Feuerwehr oder Leh-
rer. Einige Bundeslinder haben die Beihilfever-
ordnung an den Bund angepasst: Bayern, Berlin,
Brandenburg, Thiiringen, Mecklenburg Vorpom-
mern, Sachsen-Anhalt (gilt auch fiir die Postbeam-
tenkasse).

Bundesldnder wie Hessen, Niedersachsen und
Rheinland-Pfalz haben in ihren eigenen Beihilfe-
verordnungen statt der GMG-Kiirzungen teilweise
schon ldnger zur Kostenddmpfung eine Kopfpau-
schale (bis zu 700€/Jahr) erhoben und erstatten
deshalb nach wie vor Prdparate der Naturheil-
kunde. Bei der Anderung der Beihilfeverordnung
in NRW wurde versucht, nicht die ganze Harte
des Gesundheitsmodernisierungsgesetzes vom
01.01.2004 anzuwenden. So wurde die Alters-
grenze fiir die Erstattung nicht verschreibungs-
pflichtiger Arzneimittel auf die Vollendung des
18. Lebensjahres statt auf die des 12. angehoben
(» Kasten, S. 290).

Auch die Tatsache, dass apothekenpflichtige
Arzneimittel beihilfefihig geblieben sind, wenn
ein vergleichbares verschreibungspflichtiges Pra-
parat teurer wadre, zeugt von einer grundsdtzlich
positiven Einstellung des Finanzministeriums.

Das Bundesverwaltungsgerichts (BVerwG) hat
in einem Urteil vom 12.11.2009 entschieden, dass
es als rechtswidrig anzusehen ist, die Beihilfefdahig-
keit von Aufwendungen fiir Heilpraktiker auf den
Mindestsatz des GebiiH zu begrenzen. Dies hat fiir
die Bundesldnder Auswirkungen, die sich bisher
ausschlieRlich auf den Mindestsatz des GebiiH be-
zogen haben. Mit Erlass vom 14.12. 2009 hat z.B.
das Land Niedersachsen eine Neuregelung verab-
schiedet, die riickwirkend schon ab 12.11.2009
gilt. Demnach erstatten diese Beihilfen statt des
GebiiH-Niedrigsatzes den GOA-Schwellenwert
(» Erstattungstabelle, S. 294 ff.). Auch Bayern er-
stattet entsprechend dem GOA-Schwellenwert.

In den Bundesldndern, in denen die Beihilfefa-
higkeit ohnehin immer schon auf die GOA-Betrige
festgesetzt wurde, wie beispielsweise NRW, hat
das BVerwG-Urteil keine Auswirkung. Ich empfeh-
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